Cenik vysokorychlostniho pfipojeni k internetu platny od 1. 1. 2021

Bezdratové pfipojeni pro domacnosti

Rychlost stahovani (download) Mbit/s

Rychlost odesilani (upload) Mbit/s

Cena s DPH 21%

Nazev tarifu

Maximélni | Inzerovana Bézné dostupna Minimalni | Maximalni | Inzerovana Bézné dostupna Minimalni
BLANSKO 10 10 10 6 3 5 5 3 1,5 190
BLANSKO 15 15 15 9 4,5 7 7 4.2 2,1 290
BLANSKO 20 20 20 12 6 15 10 6 3 390

PFi uzavieni smlouvy na 24 mésicu je aktivace i WIFI router zdarma, pfi smlouvé na dobu neurcitou je aktivaéni poplatek 2000,— K& s DPH.

PFi platbé pfedem na 12 mésicu predem ziskate slevu 10%

Podminky poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

BLANSKO.NET zavazuje poskytovat sluzby svym zakaznikdm v co nejvyssi mozné kvalité.

Maximalni rychlost je uvedena v ceniku sluzeb u jednotlivych tarifll a je totozna s inzerovanou rychlosti pro stahovani (download) a vkladani (upload)
dat. Dosahovana rychlost zavisi na typu technologie internetové pfipojky. Dosazitelna rychlost internetové pripojky vSak zavisi na mnoha faktorech
neovlivnitelnych ze strany BLANSKO.NET ani ze strany zakaznika, ale i na faktorech, které muze zakaznik pfimo ovlivnit, a v disledku téchto faktort
je aktudlni efektivni rychlost internetové pripojky zpravidla nizsi nez maximalni. Témito faktory jsou zejména:




Zvoleny tarif dle ceniku

Kvalita a délka pfipojeni, povétrnostni podminky, stupen zaruSeni radiofrekvencniho spektra

Kvalita a délka vnitfnich datovych rozvodl zakaznika

Pouzity typ pfipojeného telekomunikacnich zafizeni zakaznika

ReZie vysSich prenosovych vrstev sdileni kapacity pristupového bodu s vice zédkazniky a to az do vySe maximalniho pomeéru

Na skute¢né dosahovanou rychlost mohou mit vliv opatfeni fizeni provozu uplatfiovana poskytovatelem, na coz ma poskytovatel
v opravnénych pfipadech narok dle platné legislativy i VSeobecnych obchodnich podminek.

Na skute¢né dosahovanou rychlost pfi méfeni rychlosti pfipojeni i béZném pouzivani sluzby pfistupu k internetu mize mit vliv bézici sluzba
IPTV nebo dalSi OTT sluzby typu Youtube nebo Netflix, béZici aktualizace operacnich systému nebo aplikaci, poslech hudby na pozadi a dalsi sluzby,
které bézi mimo internetovy prohlize€ a nemusi byt na prvni pohled jejich €innost zjevna.

Sdileni kapacity internetové pfipojky zakaznika vice zafizenimi (PC, mobil apod.)

Faktory nezavislé na BLANSKO.NET

v

zakaznikovi poskytnout a ¢ini alespon 30% hodnoty rychlosti inzerované. Pokles skute¢né dosahované rychlosti pod Groveri minimalni rychlosti je
povazovany za vypadek sluzby a v pfipadech, definovanych VSeobecnymi obchodnimi podminkami, mize davat pravo na reklamaci poskytované
sluzby.

v~ v

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluzby pfistupu k internetu
pod definovanou rychlost v intervalu delSim nez 70 minut.

v~ v

Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespon ke tfem poklesiim skute¢né
dosahované rychlosti v intervalu delSim nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém Useku 90 minut. Velka trvajici odchylka a velk& opakujici se odchylka
mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech, definovanych VSeobecnymi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby.

V Blansku 1.1.2021



